MANAGEMENT ET COMMUNICATION

Formation maitrise et encadrement

Le manager décideur

ﬂ PUBLIC » Cadre en prise de fonction ou souhaitant s'améliorer en capacité de décision

OBJECTIFS » Intégrer la vision stratégique dans le management quotidien et dans la
communication interpersonnelle au travail
Utiliser cette vision stratégique pour développer vos capacités de prise de décision

Améliorer la capacité de décision de vos collaborateurs

BRETAGNE

Qu'est-ce qu'un décideur? Réaliser des entretiens de
- Développer son autorité développement professionnel

- Préserver son pouvoir - Appliquer la méthode GROW
- La capacité de décision - Reconnaitre et capitaliser sur les succes

L. .. - Transférer la communication de I'individu au groupe
Médiation, stratégie

- Le management stratégique
- L'analyse stratégique
- La méthode SWAT

Vendre ses idées, vendre l'objectif

- Savoir persuader les acteurs-clef

- Conclure des engagements forts

- Argumenter sur l'objectif

- Contre-argumenter sur les réfutations

- Communiquer sur les priorités stratégiques
- Répéter pour convaincre

® DEMARCHE PEDAGOGIQUE

o SERVICE INFOS




