METHODES DE PRODUCTION

Qualité
Les outils d’amélioration

Gérer les statistiques
avec Excel

ﬂ PUBLIC »Ingénieurs, techniciens, agents de maitrise, responsables et controleurs qualité
Pré-requis : Maitrise des statistiques et connaissance d’'Excel

OBJECTIFS » Maitriser les méthodes et les outils permettant aux participants d'informatiser avec
efficacité le contréle et I'analyse statistique de la qualité dans leur entreprise

AFPl

BRETAGNE

Les bases statistiques Outils spécifiques du S.P.C

- (lassification - Création de cartes de controle et de suivi
- Calcul des effets par classe - Les cartes de controle
- Représentations sur graphiques « la collecte des données et leur enregistrement
- histogramme « la construction d’une carte de contrdle
- courbe de Gauss - les cartes de controle aux mesures ; méthode de détermination
- Moyenne des limites
- Etendue - les cartes de controle par attributs P, nP, U et C; méthode
- Ecart type de détermination des limites
- Test de normalité
- Tracé droite de Henry
-~Test du X2 @ SERVICE PLUS
- Loi Normale
- Loi Normale inversée
- Loi Binomiale
- Loi de Poisson
- Loi de Poisson inversée

Capabilité v

- Capabilité machine Cm, Cmk
- Capabilité process Cp, Cpk
- Capabilité moyens de mesure
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